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Schnell und unkompliziert zum eigenen Webshop?

PALIDO macht‘s maoglich.

Ein attraktiver Internet-Auftritt ist wichtiger Bestandteil fir die Gewinnung neuer Kunden. Unseren
Palido Partner-Juwelieren bieten wir eine einfache Lésung an: Flr einen geringeren Kostenbeitrag
kdnnen Sie unseren Palido Webshop in lhre Homepage voll integrieren. Damit entfdllt fir Sie die
Wartung des aktuellen Sortiments. Zusatzlich steigern Sie lhren virtuellen Lagerwert um viele hundert
Tausende Euros, ohne |hr Kapital weiter zu binden. So erhdhen Sie lhre Produktkompetenz und
Absatzmdglichkeiten. Ndheres entnehmen Sie bitte dem unten folgenden Fragenkatalog:

Ich bin interessiert. Was passiert jetzt?

Nach einem Info-Gesprach mit Palido und lhrer Zusage zur Webshop-Einbindung wird sich unser
Techniker, Moritz Weibold von der Softwarebude mit lhnen in Verbindung setzen und den weiteren
Ablauf bis hin zur Verdffentlichung Ihres Webshops mit Ihnen festlegen.

Mein Webshop ist online. Was muss ich jetzt tun?

Idealerweise ist der Webshop fir den Konsumenten leicht zu finden: z. B. direkt in der Menlleiste
oder durch eine Info auf der Startseite |hrer Homepage. Machen Sie darauf aufmerksam, in dem Sie
in Ausschreibungen, auf Hauskatalogen/Postkarten/etc. und auf lhren Social Media Kandlen
(Facebook, etc.) explizit darauf verweisen und verlinken. Bei Unterstitzungsbedarf steht lhnen
unsere Palido-Agentur gerne zur Seite: marketing@palido.at

Wer wartet den Webshop?
Palido betreut den gesamten Webshop und seinen Inhalt, das heif3t Produktneuheiten, Lagerzahlen
und Preise werden in laufenden Abstanden aktualisiert. Sie haben keinerlei Aufwand.

Wer erhilt die Bestellungen und wie werden diese bearbeitet?
Die Bestellungen auf lhrem Webshop werden automatisch an Palido weitergeleitet und von Palido
bearbeitet. Fir Sie entsteht im ersten Schritt kein Aufwand.

Wie gelangt die Bestellung zum Konsumenten?
Der Konsument wahlt beim Bestellvorgang zwischen ,,Abholung im Geschaft” oder ,,Versand an
Adresse".

|. Abholung im Geschift:

Die bestellte Ware geht einschlieBlich passendem Verpackungsmaterial von Palido per Lieferschein
an Sie. Sie kontaktieren den Konsumenten, dass seine Bestellung abholbereit ist und verkaufen
direkt an ihn. Die Abwicklung erfolgt wie bei den jetzt schon praktizierten Auswahlgeschéften.

2.Versand an Adresse:
Die bestellte Ware wird im passenden Verpackungsmaterial von Palido direkt an den Kunden
gesandt.
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Wie hoch ist mein Umsatz pro Bestellung?
Wir unterscheiden hier jetzt wieder zwischen , Abholung im Geschaft” und ,,Versand an Adresse".

|. Abholung im Geschaft:
Sie sind der Rechnungsleger. Wir fakturieren lhnen - wie auch bisher Ublich bei Auswahlgeschaften -
den Versand, die Verpackung und Versicherung.

2.Versand an Adresse:

In diesem Fall sind wir der Rechnungsleger. Der Konsument bezahlt mittels Kreditkarte oder Paypal
direkt an uns. Sie erhalten von uns eine Gutschrift Uber den Publikumspreis abzUglich Einkaufspreis
und Handlingkosten (Kreditkartengebihren, Paypal,Versand, Verpackung).

Gibt es ein Riickgaberecht fiir den Konsumenten?

|. Abholung im Geschift:

Da es sich hier um ein bei hnen abgeschlossenes Geschaft handelt, gibt es grundsatzlich kein Ruick-
gaberecht.

2.Versand an Adresse:
Das gesetzliche Rickgaberecht bei Online-Kdufen gilt 14 Tage ab Bestelldatum. Nach Ablauf dieser
|4 Tage gilt die Bestellung als verbindlich.

Gibt es Zertifikate?
Kleine Zertifikate im Scheckkarten-Format werden der passenden Verpackung beigelegt.

Zwischen den Webshop-Partnern und Palido besteht ab Zusage ein Vertrag. Dieser gilt bis auf

Widerruf mit einer Kiindigungsfrist von 3 Monaten.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an:
Simone Paukner, simone.paukner@palido.at, +43 699 |7779845
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